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El riesgo y la prevencion como construccion
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El riesgo es una construccion social, y los efectos de los
desastres y catastrofes se encuentran determinados
por factores subyacentes, preexistentes, que
condicionan la materializacionde danoenlas personas.
Esto quiere decir que existen dimensiones fisicas,
econémicas y sociales que debemos considerar al
momento de gestionar el riesgo de reduccion de
desastre.

Las herramientas tradicionales de analisis de desastres
nos proponen, para determinar la magnitud del riesgo
a gestionar, considerar la o las amenazas a las cuales la
comunidad se encuentra expuesta, en contraposicion
con las capacidades de afrontamiento, sin dejar de
lado sus vulnerabilidades. Todo lo anterior determinara
tanto la extensiéon de la materializacion del riesgo y su
intensidad. Ademas, los determinantes sociales en
salud podran contribuir en la magnitud de dano en las
personas, a saber: el tabaquismo, la inactividad fisica, el
consumo nocivo de alcohol, las dietas poco saludables
y la contaminacion del aire, factores de riesgos de la
diabetes, el cancer y las enfermedades cardiacas,
responsable del 70% (41 millones de personas) de
todas las muertes anuales en el mundo. En particular
con esta pandemia del corona virus, la poblacion mas
vulnerable son adultos mayores, trabajadores
inmigrantes y los trabajos mas precarios.

El nuevo coronavirus, SARS-coV-2, el cual provoca la
enfermedad COVID-19, patologia zoondtica, se
caracteriza por su facil propagacion y transmisibilidad
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de persona a persona, principalmente por medio de
goticulas respiratoria, saliva, estornudos, por contacto
de contagiados (sintomaticosy asintomaticos)y fomites,
que son objetos inanimados que mantienen y
trasportan en su superficie el virus.

Esta amenaza bioldgica, SARS-coV-2, no es la Unica que
nuestro pais y humanidad ha enfrentado, y son mas de
20 episodios de pandemias que conocemos y que cada
una de ellas presenta caracteristicas especificas de la
velocidad de propagacion, la forma en que afecta a los
humanos y los términos de incubacién, desarrollo y
desaparicion.

Diversas organizaciones internacionales han acordado
en medidas que, aun tradicionales, son efectivas para la
mitigacion (gestion correctiva) de efectos de esta
pandemia, las cuales se centran en la modificacion de
comportamientos, tendientes a reducir o eliminar la
exposicion entre personas, realizando actos de higiene
personal y comunitario, asi como las limpiezas de
superficies. Estas medidas, si bien son basicas, son las
necesarias en virtud del dinamismo y elementos
coyunturales asociados al virus, lo cual, sin haber un
conocimiento sistematizado, impide abordar en otros
ambitos su afrontamiento. Ademas, la poca preparacion
de los paises ante amenazas bioldgicas pandémicas ha
generado que cada Estado responda en virtud de sus
capacidades, sin necesariamente haber desarrollado
de manera efectiva una planificacion ante esta situacion
de interés de salud publica.

Ing. Vladimir J. Tobar Contreras



En esta pandemia del COVID-19 se ha podido
determinar al menos 3 riesgos que afectan a los paises,
tales como:

1. mortalidad y morbilidad,
2. colapso de los sistemas de salud, y
3. riesgos econdmicos y sociales

Frente a esto, los paises han adoptado medidas
tendientes a:

I Reducir la propagacion de la pandemia, desde
un control epidemiolégico en la deteccién del virus y
confirmacién de enfermedad, realizando aislamiento
de casos y cuarentenas a casos de alto riesgo, y
promoviendo el uso de mascarillas (industriales y
artesanales).

II. Reducir la exposicion al virus, determinando
medidas de confinamiento delocalidad, comunidades,
paises (mediante cierre de fronteras), promoviendo el
distanciamiento fisico, el cierre de servicios no
esenciales, restringiendo el transporte aéreo vy
activando medidas en transporte publico.

Il Aumentar la capacidad de respuesta de los
servicios de salud, tendientes principalmente a
aumentar camas de hospitalizacion y de UCI,
adquiriendo ventiladores mecanicos, reclutando
profesionales de salud (retirados y estudiantes). La
ayuda humanitaria también se encuentra en estas
medidas de algunos paises.

V. Moderar el impacto econdmico mediante
medidas fiscales y monetarias, desde la protecciéon al
empleo, subsidios a empresas, postergacion de
impuestos, préstamos bancarios.

Respecto a la gestion del riesgo en los lugares de
trabajo, prestigiosas entidades internacionales han
orientado la accién especifica en las empresas, y los
paisas han dispuesto herramientas especificas,
mediante diferentes estrategias, la implementacion
de estas recomendaciones. Para lo anterior, se debe
tener en cuenta la realidad de cada pais, localidad,
rubro productivo y determinantes sociales para el
accionar focalizado y efectivo, para que cada

recomendacion se vuelva aplicable y no nuevas
instancias de discriminacion y desigualdad.

NORMATIVA

En nuestro pais, la constitucion politica de la republica,
desde el derecho a la vida e integridad fisica, ha
sostenido la importancia de incorporar medidas de
prevencidon en todos los lugares de trabajo. Nuestro
Codigo del Trabajo (Art. 184; Art. 183-E) establece la
responsabilidad del empleador de la adopcién de las
medidasde todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajadores (propio
y/o contratistas), lo que serd desarrollado mediante las
indicaciones de accion del DSN°594/99, DSN°76/2007;
y las recomendaciones sectoriales, particularmente las
sefnaladas por la autoridad Sanitaria (Art. 32 y 82 del
Cédigo Sanitario; y Art. 68 de Ley 16744/68).

MEDIDAS GENERALES.

Evitar exposicion en actividades que no sean
extremadamente necesarias, por lo que, si la persona
puede quedarse en casa, debe privilegiar esta primera
recomendacion: tramites en linea, teletrabajo,
reuniones virtuales.

El lavado de manos y cara debe ser prioritario
en los habitos de higiene personal, por lo que la
empresa debe asegurar lo establecido en la normativa
sanitaria, el agua potable, jabon y toalla de papel. El
uso de alcohol gel debe ser un método de desinfeccion
complementario, el cual debe contar con registro del
ISPCh, y debe ser aplicado luego de una adecuada
limpieza de manos.

Distanciamiento fisico, es otra medida
tendiente a evitar la exposicidn entre personas, la cual
podra ser no inferior a un metro. Sin embargo, en
consideracion a otros factores de tipo practico, esta
distancia puede ser mayor, debido al riesgo de
estornudo, tipo de superficie o espacios en el que se
encuentre, labor a desempenar, etc. Mientras mayor
sea la distancia, serd menor el riesgo de contagio. Este
distanciamiento se debe llevar adelante en areas tales
como comedores, salas de capacitaciones, lugares de
descanso, transporte publico, atencion de publico.

Capacitacion a los trabajadores respecto a
tematicas o por medio de infografias, tales como:

- COVID-19, sintomas y efectos en la salud

- Cémo prevenir contagios (medidas



implementadas por empresa)
- Limpieza y desinfeccion

- Habitos de higiene personal y comportamiento
positivo frente al riesgo.

- Uso correcto de mascarillas.

Instrumentos de prevencion en la empresa, los cuales
han sido otorgados por ley para su aplicabilidad en las
empresas, los cuales deberan incorporar acciones
asociadas a prevencion COVID-19, dando énfasis en los
grupos de riesgos, tales como:

- Incorporacion de obligaciones, prohibiciones y
sanciones en el Reglamento Interno de Higiene y
Seguridad.

- Incorporar el riesgo a herramientas de
identificacion de peligro y evaluacion de riesgos.

- Incorporar protocolo de accidn para la
deteccion de posibles casos, su derivacion a centros de
salud del organismo administrador o en convenio, y de
aislamiento preventivo a posibles contactos estrechos.

LIMPIEZA Y DESINFECCION.

Una medida transversal para reducir o eliminar el virus,
particularmente de las superficies de trabajo y fomites,
es la limpieza (primero) y desinfeccion (después),
mediante productos que deben contar con una
validacion técnica y seguridad para su uso.

La aplicacion de estos productos debe estar basados
en las instrucciones de la autoridad sanitaria mediante
protocolo de limpieza y desinfeccion de ambientes
COVID-19. Quien realice le proceso de limpieza y
desinfeccion debe contar con los elementos de
proteccion personal idéneos, siendo éste un grupo de
riesgo de exposicion a SARS.coV-2.

Los productos, conforme al DSN°157/2005, pueden ser
aquellos de venta general o de venta especializada. En
caso de venta general, podra ser aplicado por cualquier
persona siguiendo instrucciones de la etiqueta del
producto. En caso de venta especializada, debera ser
aplicada por empresa aplicadora autorizada por la
Autoridad Sanitaria Regional. Ambos tipos de
productos deben estar registrados mediante
procedimiento que lleva adelante el Instituto de Salud
Publica. Esto se podra consultar el enlace:
registrosanitario.ispch.gob.cl

Los productos desinfectantes deben ser aplicados en
todas las dareas susceptibles de contagio,

particularmente los espacios de uso comun de
personas, tales como (alcance no exhaustivo):

- Banos y duchas.

- Casinos y comedores.

- Salas de cambio de ropa.

- Trasporte publico,

- Mesones de Atencidon de publico

- Oficinas, bodegas y otros espacios cerrados.
- Habitaciones de campamentos laborales.

No existe ningun meétodo de desinfeccion con
aplicacion de producto directa a las personas que sea
validado, seguro y autorizado. No estd recomendado el
uso de tuneles de desinfeccion, toda vez que puede
generar diferentes niveles de intoxicacion en las
personas, particularmente las mas sensibles.

PROTECCION PERSONAL

Los elementos de proteccion personal son aquellos
dispositivos tendientes para eliminar el riesgo residual
del agente, el cual debe considerarse de manera
complementario para la reduccién y/o eliminacién del
riesgo.

Los profesionales de salud deberan utilizar aquellas
protecciones especializadas, respiradores autofiltrantes
quirdrgica con capacidad de filtraje con eficiencia
certificada minima N95 (EE. UU.) o similar a P2-P3
(europea). Esta necesidad de proteccion es para el
usuario, quien realiza labores sanitarias en un ambiente
de riesgo.

Sin embargo, para aquellas personas que no se
encuentren expuestas a riesgo de estornudo en
personas con alta probabilidad de enfermedad,
podran adoptar las medidas de implementaciéon de
mascarillas higiénicas o artesanal. En nuestro pais,y en
algunos paises del mundo, validado por el Centro para
el Control la Prevencion de Enfermedades, CDC, ha
promovido el uso de mascarillas artesanales los cuales
podran reducir la propagacion de goticulas por parte
delusuariohaciaelentorno,locualdebeiracompanado
con un adecuado manejo de esta mascarilla (lavado) y
mantener habitos de higiene personal de manos y
cara, y distanciamiento fisico.



CONCLUSIONES

En estos momentos, en que nos enfrentamos a una
pandemia mas, con graves efectos en la poblacién
mundial, principalmente en adultos mayores,
enfermos crénicos, nos debe llevar a reflexionar sobre
las capacidades de nuestro pais en virtud de la historia
de la humanidad respecto a estos fendmenos, y sobre
qué hemos aprendido para prepararnos ante las
amenazas que, en contexto de cambio climatico,
podran acentuarse en los anos venideros.

En Chile el desafio nos deberia, por simple logica, a
“despertar” el programa de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la Ley de Gestion del
Riesgo de Desastre (10 anos en tramite), el
financiamiento a la Plataforma de la Gestidon para la
Reduccion del Riesgo de Desastre, a fortalecer el
sistema de salud publica y la gestion sobre los
determinantes sociales en salud, el fortalecimiento y
financiamiento a un ministerio de ciencia y tecnologia.
A superar grandes problemas de gobernanza entre las
autoridades en la necesidad de desarrollar politicas
publicas avocadas a la prevencidn comunitaria y
participativa de gestion del riesgo, y no tan solo
centradas en la proteccion civil (gestién correctiva,
respuesta) centralizada.

Sin duda, una vez podamos sobreponernos ante esta
pandemia, un nuevo Chile “construido por los
desastres”, nos espera para su desconstruccion.

NOTA: Para ver la presentacion completa de esta nota
realizada en el webinar “Gestion para la Prevencion de
COVID-19 en los Lugares de Trabajo” del 14 de mayO
2020, visita nuestro canal de YouTube Ergonomia
Universidad de Atacama en el siguiente link https;//
WWW.youtube.com/channel/
UCWVCHFXxnbolvH2 h-OEXWA?view_as=subscriber
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